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PREREQUISITI OBBLIGATORI

Il Codice puo essere richiesto dalle imprese che:

e operano abitualmente con I'estero e in possesso di almeno uno dei seguenti
requisiti, comprovati da corrispondente documentazione:

esportatore abituale (ai sensi della vigente normativa: DPR 633/72, DL 746/83, convertito con la L. 17/84 e DL 331/93, convertito con la L. 427/93)

effettuazione diretta e/o indiretta (tramite societa di intermediazione commerciale italiana, p.e. trading company) di almeno una transazione commerciale nel corso dell'anno, in
entrata e/o in uscita, di importo complessivo non inferiore a € 12.500,00

> permanenza stabile all'estero mediante una propria unita locale Atienzione
> partecipazione alle quote societarie da parte di soggetti stranieri L A
> realizzazione di partnership con societa estere E, necessa rio
> costituzione di joint venture societaria e/o di capitali e/o contrattuali all'estero
allegare alla
> apporto di capitale in societa estere (fattispecie non inclusa negli IDE) pratica telematica
> investimenti diretti all'estero (IDE) Ia documentaZione
> adozione del franchising nei Paesi esteri -
attestante il
> stipulazione di almeno un contratto di distribuzione e/o di agenzia all'estero o -
o requisito di
> costituzione di societa all'estero -
o _ L operatore abituale
> partecipazione a consorzio temporaneo di imprese in Paese estero ( d I_d 2 1)
vedaere siidae
°

con sede legale o I'unita locale nella provincia
« con regolare denuncia d'inizio attivita al Registro Imprese
* inregola con il pagamento del diritto annuale
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PREREQUISITI TECNICI

1. Registrazione al portale www.registroimprese.it

. Sottoscrizione digitale del Contratto ‘Telemaco
Consultazione + Invio Pratiche’

. Possesso dispositivo di Firma Digitale

4. Attivazione Borsellino elettronico (credito prepagato)
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CONTRATTO TELEMACO

1. REGISTRARSI COME UTENTE REGISTRO IMPRESE

» Collegarsi al portale www.registroimprese.it

La registrazione € gratuita e consente accesso al patrimonio informativo delle CCIAA

* Cliccare su AREA UTENTE (in alto a destra)

Accedi rapidamente a VISURE, BILANCI, FASCICOLI

« Scegliere REGISTRATI

[) Protca Telematics.. [ TARK hitpsv/midao.. [) Login infoWebTM.. [) Sched®ggt Mome [ BANCADATIFERV.. [ .WebTelemac. (@) CiisRecever G Google [) MomepsgelousNe. K] fSeccioXiX Prima. 4% internetlogin [ Utme notise Geno

o
r registroimprese.it
| dati ufficiali delle Camere di Commercio "

Camera di Commercio
Genova
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CONTRATTO TELEMACO

1. REGISTRARSI COME UTENTE REGISTRO IMPRESE

Scegliere una delle modalita previste

L]
rl registroimprese.it

| dati ufficiali delle Camere di Commercio

REGISTRATI
CIEsS0 SPID liv. 2 CNS
sp:dv () AglD

INFORMAZIONI UTILI

Camera di Commercio
Genova
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CONTRATTO TELEMACO

1. REGISTRARSI COME UTENTE REGISTRO IMPRESE

Attivare il profilo: TELEMACO — CONSULTAZIONE +
INVIO PRATICHE + RICHIESTA CERTIFICATI

/ﬂ\ CHI SIAMO DATI E DOCUMENTI UFFICIALL SPORTELLO PRATICHE

r reglstrmmprese |t
I » di Commercio

| dati uffic

REGISTRATI

_~ Compilare i campi
1 / con i propri dati \
" anagrafici, dati di "'-|
\ fatturazione e
\'\\ scegliere il profilo da
N abilitare L‘

PROFILO DA ATTIVABE.

# Telemaco - Consultazione + Invio Pratiche + Richiesta Certificati  Leze f= CONDIZIONI DI ADESIONE

n Bl & AReautente
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CONTRATTO TELEMACO

2. COMPILARE ED INVIARE FIRMATO DIGITALMENTE IL MODELLO CONTRATTUALE

1

PROFILOE DATI PER RIEPILOGO ADESIONE
DATI ANAGRAFICI FATTURAZIONE

La maschera di registrazione & suddivisa in 4 sezioni

Compilare ogni sezione e premere il tasto PROSEGUI

Vengono segnalati eventuali dati obbligatori mancanti

Alla pagina di riepilogo premere CONFERMA

Occorre accettare le norme contrattuali ed
esprimere il consenso dei dati personali

Firmare digitalmente la proposta contrattuale
Effettuare upload del file direttamente dal portale

IMPORTANTE: entro 48 h lavorative, si ricevera alla
casella email indicata, la user-id ed il link per generare
la password per accedere allo sportello telematico @ Caimeraf Commerls
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CONTRATTO TELEMACO

3. SCEGLIERE GLI SPORTELLI TELEMATICI E-GOV D’'INTERESSE

« Ottenute le credenziali, entrare in SPORTELLO PRATICHE
« Scegliere SERVIZI E-GOV

- Completare o modificare la propria registrazione cliccando sul
link PROCEDI

E'.-Telemaco SPORTELLOTELMATICO PER DY
Bl = o e e
o IMPORTANTE:
PRI tuttiidocumen-ﬁufﬁc%aiiiuIM#RESEe/PERSONE E Com pleta re Ia
mATE i it “* | registrazione
spomrLo . le istruzioni
ar?i\gcs:ti':ai‘sflce <
con i dati INPS sui

collaboratori

1. Dalla Home Page scorrere in basso e cliccare su E-GOV

Camera di Commercio
Genova
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BORSELLINO ELETTRONICO

4. CARICARE E GESTIRE IL PROPRIO CREDITO PREPAGATO

E' necessario disporre di un borsellino elettronico,
altrimenti al momento dellinvio, la pratica verrebbe
respinta.

Il sistema segnala alla casella di posta registrata
la mancanza o insufficienza di credito

CARICARE E GESTIRE IL CREDITO PREPAGATO:

 Accedere alla sezione SALDO E VERSAMENTO

* Cliccare su voce AUMENTA IL CREDITO (scegliere
I'opzione diritti), valorizzando importo che si intende
caricare

* Premere PROCEDI

 Scegliere la tipologia di pagamento
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COLLEGARSI ALLO SPORTELLO TELEMATICO

IMPRESE OPERANTI CON L'ESTERO

1. Collegarsi a Telemaco e accedere alla sezione
“Servizi E-GOV»

: IMPRESE LE MIE SALDOE VERSAMENTO 8 11crm 70005
Rmoocument [ e miEpraTicHE 3B uckiroRATe Q P € s & user 00050

“sTelemaco TICioTRovcoRROGES

m MPRESE PERSONE PROTESTI REGISTRIEUROPE

Cerca nei registri per ottenere
tutti i documenti ufficiali su IMPRESE e PERSONE —

e . ESTRA

Q ol Ve B mew

RICERCA PROTES MPRESE
9 prospetti sono disponibili nei formati HTML & PDF

SPORTELLO

PRATICHE ——— La visura si
arricchisce A .
i dati INPS sui i Puoi trovarli nel blocco
con i dati sul | "attivita, albi e ruoli”
collaboratori | aalia Sacla:
e
~a

1. Dalla Home Page scorrere in basso e cliccare su E-GOV

Camera di Commercio
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COLLEGARSI ALLO SPORTELLO TELEMATICO

IMPRESE OPERANTI CON L'ESTERO

2. selezionare dalla Lista Sportelli telematici il servizio
«Operatori con l'estero»

MAPPA GUIDA CONTATTACI ESCI

®
reglstrOImprese VISURE, BILANCI E PROTESTI SPORTELLO PRATICHE
Eelemaco

ﬁ.‘ ( Pratiche ]( Bilanci}( Software ‘]r Servizi e-

Sportelli Telematici | Servizi Software House

Serv.E-Gov. > Sportelli Telematici

Servizi di spedizione pratiche telematiche per I'E-Goverment.

Il servizio di acquisizione delle Pratiche dafparte deali Sportelli Telematici & attivo dal Lunedi al Yenerdi dalle ore 8.00
alle 19.00 ed il Sabato dalle ore 8.00 allef4.00. Al di fuori di questi orari & comunque possibile usufruire delle funzioni
di preparazione ed inoltro dello Pratiche ffelematiche che verranno acquisite dallo Sportello corrispondente alla

successiva apertura.

Lista Sportelli Telematici Dis

Corsi e-learning

Sono disponibili in modalitad e-learning dei

- sulla Pratica Telematica
© E richiesta |'autoregistrazione

-
4 Servizio assistenza
Il servizio di assistenza & disponibile al numero 199 50 20 10
- oppure inviando una mail all'indirizzo

Camera di Commercio

Genova
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TIPI DI PRATICA

IMPRESE OPERANTI CON L’ESTERO

E’ possibile trasmettere richieste di:
« Iscrizione
« Convalida

« Cancellazione

lezionare i i =
Selezionare il tipo di | Carwalida Operatori cor Esters 7]
madello

Dati impresa: ricerca

CCIAA BELLUNG [

& Numero REA

© Codice fiscale

¢ Codice Meccanografico :
Iscrizione Operatori con Estera
Convalida Operatori con Estero

Cancellazione Operatori con Estero
| ==

Camera di Commercio
Genova
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ITER PRATICA TELEMATICA

IMPRESE OPERANTI CON L’ESTERO

ISCRIZIONE IMPRESA OPERANTE CON L'’ESTERO
1. Creare modello base

2. Aprire pratica e allegare modello base, firmato digitalmente
3. Inserire allegati previsti

4. Inviare Pratica e controllarne l'iter nel sistema informativo

MAPPA LUIDA CONTATTIACL ESCI
reglstr0|mprese VISURE. BILANCI £ PROTEST! | | SPORTELLO PRATICHE
nol .....
! N L RORSRSIRR
x| (raticha |[ eitancs ] Softwara || Servizie qov}
™ Wcuida Lista sportalli | Esci

i com I servizio web per il deposita delle domande Camera di Commercio
m & Genova
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ITER PRATICA TELEMATICA

1.CREARE MODELLO BASE

Cliccare su CREA MODELLO per generare file «modello
base» in format;b XML

II modello base va palvato sulla propria stazione di lavoro e
firmato digitalmente prima di allegarlo alla pratica telematica.

e
E elemaco

"l registroimpr

MAPPA GUIDA CONTATTACI ESCI

- ]
VISURE, BILANCI E PROTESTI SPORTELLO PRATICHE

ﬁ Pratiche Bilan

Sportell Telematic Servizi Software Ho
11 Pratica Telematica Opera tov’ on | E ta versione 1 Cl 2

Crea Modello Nuova

Il 16 DICEMBRE 2009 lo Sportello cambia aspetto.

ancora aperte.

@icom

Imprese Operanti con l'Estero

( Software )[’ Servizi e-gov ‘]

ICOMATT Info @Guida Lista sportelli il Esci

Aperte Chiuse

Le user di tipo SUxxx non potranno piu lavorare. Spedire |le Pratiche

Corso e- Iearnmg "Pratica Operatori con I Estero
corso gratunto

Il servizio web per il deposito delle domande

Il Servizio Sportello Telematico ICOM consente di effettuare l'invio
telematico delle pratiche relative agli operatori con I'estero

<< 11 >>
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Il Modello base DEVE
SEMPRE essere
firmato digitalmente
dal legale
rappresentante
dell'impresa, anche
se la pratica viene
trasmessa da
professionista
abilitato

Camera di Commercio
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ITER PRATICA TELEMATICA

1. MODELLO BASE

Si presenta la maschera del modello richiesto (iscrizione)

suddiviso in RIQUADRI: INFORMAZIONI PRATICA
S——— / Il sistema visualizza i dati
—— identificativi dell'impresa e
I.i[_:”; . . F ! o N / iI tipo di mOdeIIO
(':n-(llt'r‘.-F|<.-'r:.'1I{.‘: f 11 02" (:I'JI'!I(Z-{.‘ ‘w1£rt:r..'.'-1|1r:r:rall('r;: 1 SeIeZionatO (iscriZione)
i A e —~— CAUSALE RICHIESTA
Scegliere una o piu causali
di richiesta
Operazione diretta: destinata al consumatore finale senza intermediari.
Scambio merci e servizi: trasferimento di merci/servizi da un’impresa CAMPI OBBLIGATORI:
all'altra in cambio di beni o servizi diversi o di moneta. i . |
Transazioni_finanziarie: operazioni finanziarie o commerciali rilevate | | - Causali della richiesta
nella struttura contabile (es.: acquisti di titoli, pagamenti stipendi,
etc.).
Compensazioni: chiusura di posizioni opposte di titoli, valute e simili tra
imprese

Cooperazione produttiva: cooperazione avente ad oggetto la
produzione di beni e servizi.
Trasferimento di conoscenza: trasferimento di conoscenze tecniche e

scientifiche applicabili ad un impianto produttivo. Camera di Commercio
Gé;‘l[}va FEERREl Wie
h 1 2 . ;J



ITER PRATICA TELEMATICA

1. MODELLO BASE

Dati anagrafici

Sede legale

[MISEL S.R.L

w14 FELTRE 132

Ja021

Da3TE2E11

T~

DATI ANAGRAFICI

Il sistema visualizza — su sfondo
giallo — i dati dell'impresa.
Questi campi

Sede Operativa

Indirizzo

Prowv.: Q Comune H Q

|GE | |GENOV

Telefono:

Fax:
|

Referente Operativo: e —

Telefono Mobile:

~—

NON SONO MODIFICABILI

CAMPI OBBLIGATORI:

> | - e-mail
L |- telefono (da aggiungere nella
sezione  relativa alla sede

operativa)

<< 13 >>
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ITER PRATICA TELEMATICA

1. MODELLO BASE

Dati Export

2017 2016

2015

Incidenza dell'export/fatturato (36) | | |

4
| 2014 | 7

Prodotti  (Mostra tutti) (Nascondi tutti)
@ prodotto #1  COSMETICI
f) Prodotto #2 SPECIALITA' MEDICINALI

") Prodotto #3 INTEGRATORI DIETETICI

Aggiungi prodotto di export

Dati Import

2017 2016

2015

&

2014

Incidenza dellimport/budget (36) | | |

Prodotti  (Mostra tutti) (Nascondi tutti)

‘ Aggiungi prodotto di import

Company Profile:

Fatturato annuo (eura) | ‘ |

Budget annuo

ee) | |

Canali di commercializzazione

I:‘ DISTRIBUTORE/IMPORTATORE

l:l JOINT VENTURE

l:l AGENTE

I:‘ GRANDE DISTRIBUZIONE ORGANIZZATA (GDO)

ALTRO |

Certificazioni di processo

Camera di Commercio

@ ( Genova y
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DATI EXPORT/DATI IMPORT

Incidenza export in percentuale: calcolo sul fatturato dell’'ultimo anno (o
fatturato presunto) e dei tre anni precedenti.

Incidenza dell'import in percentuale: calcolo sul budget aziendale
destinato all’approvvigionamento di materie prime, semilavorati, prodotti
finiti, ecc.

Prodotto/Servizio: descrizione merceologica corrente dei prodotti o dei
servizi che I'azienda tratta.

Nomenclatura combinata: (almeno le prime quattro cifre) rilevabile da
documenti doganali (dichiarazioni doganali o modelli intrastat) oppure
consultabile sul sito dell’/Agenzia delle Dogane (Tariffa doganale — TARIC).
Codice SIC: rilevabile da tabella di identificazione settori merceologici.
Canale di riferimento/commercializzazione: tipo di legame esistente tra
impresa e partner estero.

COMPANY PROFILE

Fatturato: importo totale del fatturato degli ultimi quattro anni (senza
approssimazioni).

Budget: importo totale degli acquisti degli ultimi quattro anni (senza
approssimazioni.)

CAMPI OBBLIGATORI:

- prodotti/servizi import e/o export

- nomenclatura combinata

- SIC (Standard Industrial Classification)

- Paesi di provenienza e/o destinazione

- fatturato/budget (budget nel solo caso di import)
- percentuali import e/o export

- canali di commercializzazione




ITER PRATICA TELEMATICA

1. MODELLO BASE

Nei vari campi scegliere

opzionalmente
o CERTIFICAZIONI DI PROCE E
PRODOTTO

o ORIENTAMENTO ALLESTERO
o PRESENZA ALL'ESTERO
o PRESENZA DALL'ESTERO

oppure in
«altro» digitare descrizione

PRIVACY
autorizzazim
trattamento dei dati

IMPORTANTE:

solo la scelta della liberatoria,
consentira alla Camera di Commercio
di utilizzare i vostri dati ai fini
istituzionali e promozionali

TECIPAZIONE CAPITALE SOC

PA INFERIORE &l _.-:ﬂ-
I' TECIPAZIONE CARPITALE SOC

1

=T

TALE 1
TALE 5 I: I0RE &
TT| :ll [Il'.;‘EIZ:ET
{T-EMTL CIETARIA

TECIPA | ll— " COMTROLLO 5
ALTRD
Paesima

Aggiungi passe

Presenza all'estern [ Rapporti no

N COMSORIIC TEMERT

I FRANCHISIMNG

r I HMNT-WEM III-I COMNTRATTLIALL
ILIBFC FI 1T

- |_| CCLIR, HLE

FHFE IMEMTO DI COMOSCEMZE

TRASFERIMEMT O DI TECHOLOGIE
FI ] RAPPRESEMT AME A

PERIORE AL S0%

_l_l-l_l'l_l

n partecipativi])
JRAMNED DI IMPRESE

ME CAPTTALE SOCIALE IMFERIORE AL 10 %
+

i
ALE SLIP ﬁg &L 10 %

MNE CARPITALE S0OC

3 ex D.Lgs 196/2003 ai fini dell'utilizzo dei dati da parte della Camera d

ome; [FRANCESCO Cognome: |[OSSANNA

Salva modello bage |

Camera di Commercio

( Genova g
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ITER PRATICA TELEMATICA

1. MODELLO BASE

rC FPARTECIFAZIONE CAPITALE SOCIALE INFERIOR
r F ::'_I:Z: [FAZIOME CARPITALE SOCIALE SURERIORE AL 10%
T ITUZ 3| E [I LIMA SOCIETA

IT=YEMNTIL OCIETARIA

%

E AL 107

'I
PARTECIPA I ll— I CONTROLLD SUPERIDRE AL 50% 'j

—I—I—I—I

Paecsimg
Apgiungi passe

Presenza all'estern [ Rapporti non partecipativi)

N COMSORZIO TEMPORAMED DI IMPRESE
N FRAMNCHISIMG
rAOIMT-YEMTLRE COi
C SUEFORNITURA
RSALE

r 'FHFE IMENTO DI CONOSCENZE
M TRASFERIMEMTO D I-'..'l'.
r II""IIII-IIIJI
M ALTRC

{TRATTUALL

H Download del file B

X

ALTRO | " Aprire o salvare il file?

Nome: Mbase_ICOM_01240180263_1285763622082, xml
Tipo: Documento XML

ll®

Da: praticaicomts.intra.infocamere.it

Annulla

Apri Salva

PaesiE @
Aggiungi pagse
Presenza dall'estern

M PARTECIPAZIOMNE CAPITALE SOCIA

LE IMFERIDRE AL 10 2%
+

| file scaricati da Internet possono essere utili, ma alcuni file possono
dannegaiare il computer. Se 'origine non & considerata attendibile,
noh aprire o salvare il file. Quali rischi si corrono

i
M PARTECIPAZIOMNE CAPITALE SOCIALE SUIP % AL 10 %
Paecsi@g
Aggiungi panse
Privac ¥
F Liberatoria ex D.Lgs 126/2003 ai fini dell'utilizzo dei dati da parte della Camera d
oMnime
sme; [FRANCESCO Cognom:e

[ REETT
Salva maodeln bage

Vo

Salvare e firmare digitalmente
con dispositivo di firma valido.

A J Il Modello base DEVE SEMPRE

<< 16 >>

essere firmato digitalmente dal legale
rappresentante dell’impresa, anche se la
pratica viene trasmessa da professionista

abilitato

Camera di Commercio
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ITER PRATICA TELEMATICA

2. APRIRE LA NUOVA PRATICA

AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA

°
reglstrmmprese VISURE, BILANCI E PROTESTI | | SPORTELLO PRATICHE
B ciemaco

Premere il pulsa nte I A ]
NUOVA PRATICA

m I C O m 1l servizio we b per il deposito delle domande

lllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll

Imprese Operanti con |'Ester teiem

Selezionare il TIPO DI PRATICA (|scr|2|one) e inserire | dat|
per la ricerca dell'impresa
(numero REA oppure Codice Fiscale

Selezionare lo SPORTELLO DI E
D E STI NAZIO N E (Ge n Ova ) ¢ Codice Meccanografico  —

Allegare il MODELLO BASE (firmato digitalmente)
con il tasto ALLEGA R ra—
<< 17 >> @ ( e /



ITER PRATICA TELEMATICA

3. INSERIRE GLI ALLEGATI

Con tasto ALLEGA, allegare documenti richiesti
premere il tasto SFOGLIA per cercare i documenti nella cartella del proprio

pc dove sono stati salvati — —

Modello Base P7M
Fatture acquisto/vendita PDF/JPG/TIF
Procure P7M

Copie documenti d'identita PDF/JPG/TIF

Altro PDF/JPG/TIF

DOCUMENTI DA ALLEGARE:

 fatture/documentazione che certifichino almeno una transazione commerciale
nel corso dell'anno, in entrata e/o in uscita, di importo complessivo non inferiore
a € 12.500,00 o eventuale altra documentazione a dimostrazione del possesso
dei requisiti previsti dalla circolare ministeriale n. 3576C/2004

 eventuale procura e documento d’identita del Legale rappresentante (nel caso di
trasmissione tramite intermediario)

scegliere il CODICE DOCUMENTO (99)
premere tasto ALLEGA E CONTINUA per aggiungere altri file
al termine premere ALLEGA E TERMINA @ L —

( Genova y
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ITER PRATICA TELEMATICA

4. INVIARE LA PRATICA E CONTROLLARE ITER

« Concludere con tasto INVIA PRATICA e confermare
I'operazione premendo il tasto OK

- Salvare la pratica (CODICE UNIVOCO IDENTIFICATIVO
attribuito dal sistema)

Il sistema conferma l'avvenuto invio ed esegue i controlli
formali e notifica - via e-mail - lo stato di avanzamento della
pratica.

La lista PRATICHE CHIUSE permette di consultare lo stato di
avanzamento delle proprie pratiche

La lista PRATICHE APERTE consente di visualizzare le
pratiche non ancora completate e inviate
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AVVERTENZE

Il CODICE MECCANOGRAFICO va convalidato ogni anno (entro il 31
dicembre)

Al fine di evitare sovraccarico nel sistema in prossimita della scadenza, si consiglia di
effettuare la convalida non appena in possesso dei dati aggiornati per |'anno
precedente (es.: ad approvazione del bilancio).

Il Codice meccanografico attribuisce la qualifica di «operatore certificato» come
previsto dal Ministero dello Sviluppo Economico ed € rilevabile dalla propria visura
camerale (sezione ALBI, RUOLI E LICENZE con la seguente dicitura «Ditta
operante con l'estero n. GE...... ) dove e visibile anche la data di scadenza.

Dopo due anni di omessa convalida, il codice meccanografico viene
revocato d’ufficio.
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ASSISTENZA

InfoCamere (call center)

telefono 199.502010

e-mail Telemaco@infocamere.it
Ufficio Commercio Estero

telefono 010 2704560
e-mail commercio.estero@ge.camcom.it

®




