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Matteo Politand e Emanuele Rossi
Agosto da tutto esaurito
ma ilocali sono chiusi
«Personale introvabile»

Il turismo di Ferragosto regala a
Genova una situazione limite: gli
alberghi sono pieni, ma negozi,
bar e ristoranti sono quasi tutti
sbarrati. Gli esercenti: non trovia-
mo personale.
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Tutto esaurito negli alberghi,
ma in citta troppi locali chiusi

Pochibar e ristoranti per accogliere i molti turisti che hanna scelto Genova. Gli esercenti: «Non troviamo personale»

Matteo Politano
Emanuele Rossi

UnFerragosto diboom del turi-
smo a Genova ha trovato una
citta di serrande abbassate. Al
di fuori dei luoghi piti storica-
mente turistici, infatti, la serra-
ta delle settimane centrali di
agosto di ristoranti, negozi e
pubblici esercizi appare pilt
netta anche rispetto agli ulti-
mi anni pre-Covid. Perché a
chi si & fermato per garantire
leferie o pertirareil fiato, siag-
giungonoquegli esercizi, si sti-
ma un 10 per cento, che non
hanno pit riaperto dopo la
pandemia.

Quella che potrebbe essere
solo un'impressione viene con-
fermata dai rappresentanti di
settore. La Regione esulta con
il presidente Giovanni Toti
che parla di un turismo torna-
to «a livelli pre pandemia»,
Laura Gazzolo, responsabile

alberghi per Confindustria tu-
rismo riferisce di «hotel pieni
da meta luglio con un’occupa-
zione media del 90% e punte
datutto esaurito. Con una ten-
denza a soggiorni piti lunghi e
a usare Genova come base per
visitare le riviere», baristi e ri-
storatori raccontano invece
unsettore dove sifafaticaatro-
vare il personale per garantire
aperture prolungate.

Per Laura Gaggero, assesso-
realturismo ealmarketing ter-
ritoriale, i numeri sono ottimi:
«Abbiamo mirato bene la co-
municazione sui mercati di ri-
ferimento: Francia, Germa-
nia, Svizzera e Olanda sono i
primi quattro paesi per visita-
toriarrivatia Genova. Nellere-
sidenze extra alberghiere I'oc-
cupazione édell’85%, neglial-
berghi siamo andati in over-
booking nella prima settima-
na di agosto. E con il Salone
nautico a meta settembre le

prenotazioni sono gia al cen-
trodiunbuon trend».

ILCONTRALTARE

Ma il contraltare & la situazio-
ne del commercio: «Da quello
che sento parlando con chi ha
un’attivita, il problema di que-
st'estate & ditrovareil persona-
le: servono politiche del lavo-
ro nuove, adattate al post pan-
demia». Un’esigenza che con-
fermanoi gestori di bar e risto-
ranti. Per Alessandro Simone
di Fiepet Confesercenti I'im-
pressione di una categoria che
dopo avere protestato per le
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chiusure non tiene aperto ad
agosto & fuorviante: «Non e
proprio cosi: chi sta nei punti
di passaggio dei turisti non ha
chiuso, ma Genova & ben pilt
grande. Chi si trova in zone di
uffici (via Venti, Portoria) non
ha vantaggi nell’aprire a meta
agosto. Eil colpo d’occhio del-
le serrande abbassate deve te-
nere conto di chiha chiuso per
sempre con la pandemia. I pic-
coli esercizi hanno faticato di
pitte chié pili strutturato stari-
levando una serie di attivita.
Ma civorra tempo». Chiharia-
perto, poi, si é trovato difronte
unmercatodellavoro piti diffi-
cile: «Altri settori come le con-
segne o I'edilizia hanno vissu-
to un boom che ha drenato ri-
sorse dal bacino degli stagiona-
1i, chi ha avuto ammortizzato-
ri sociali non si fida a lasciarli
per lavorare. E il fabbisogno,
conidéhors, & pure salito».

SERRANDE ABBASSATE OVUNQUE

Ecosianche chilavora e parec-
chioin zone turistiche ogni tan-
tomette il lucchetto. «Domani
chiudo per un giorno in pieno
agosto», racconta Riccardo De
Giorgi della Goletta al Porto
antico, «non vorrei, ma altri-
menti non so come garantire il
riposo al personale. E mi man-
gio un po’ le mani perché ab-
biamo deciso di concentrarci
su aperitivi e cene e non sul
pranzo». InzonaFoce, fattaec-
cezione per qualche bar in
piazza Rossetti, la maggior
parte delle attivita sono chiuse
per ferie e la clientela scarseg-

gia.In corsoItaliail 50% di bar
e chioschi sono invece aperti. I
dehors aiutano a “catturare” i
turisti, mail caldono. Chiviag-
gia con lo zaino si ferma solo
raramente, il vero obiettivo &
Boccadasse. «Stiamo andando
al borgo ma abbiamo sbaglia-
to, dovevamo evitare di venire
apiedi, simuore di caldo - rac-
conta Marie Cristine Gollard e
Jerome Arthe, coppia di Siste-
ron che ha deciso di visitare la
Liguria + iuso? Ci fac-

indica quali sono1locali aper-
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ti. Conosciamo I'Ttalia e sappia-
mo chelasettimana diFerrago-
sto & sacra per le vacanze». Il
borgo di Boccadasse ¢ vivo e
gremito anche a pranzo. An-
che qui le saracinesche chiuse

sono la meta e chi ha deciso di
tenere aperto conferma i dati
della regione: «Togliendo I'ul-

timo anno e mezzo di disastro
assoluto peril Covid, negli ulti-
mi cinque mesi ¢’é stata unari-
salita importante del turismo.
Nel mese di luglio appena ter-
minato abbiamo avuto unacre-
scita superiore anche al 2019.
Un po’ grazie agli spazi esterni
che invogliano, un po’ perché
la gente ha voglia di muoversi
e sfogarsi - racconta Sergio Pa-
nizza de “Il genovese”, risto-
rante chesiaffaccia sulla spiag-
gia - Gi sono state delle sere in
cui abbiamo avuto il 70% di
clienti stranieri, ma abbiamo
anche tanti italiani e lo zocco-
lo duro genovese». Tante atti-
vitd non si sono ancora riprese
dal Covid, altre hanno dovuto

tagliare i dipendenti compli-
cando cosilaturnazione neces-
saria per restare aperti tuttal'e-
state.

A penalizzare il servizio an-
che l'ordinanza anti-alcol che
impedisce di servire alcolici do-
polamezzanotte, un deterren-
te per i clienti dall'estero: «C'é
un aumento del turismo, so-
prattutto di francesi - racconta
Massimo Guarneschelli del ri-
storante Eh Gia - Tuttavia fac-
ciamo fatica a spiegare a chi si
ferma che dopo la mezzanotte
non si puo piu servire da bere.
Siamo l'unica passeggiata a
mare d'Ttaliache dopo unacer-
taorachiude».—
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ALESSANDRO SIMONE
FIEPET
CONFESERCENTI

«Chieinzone
turistiche non chiude,
ma pesa la difficolta
di trovare personale.
Eil10% ha lasciato
acausa del Covid»

1) Turisti spaesatiin via San Lorenzo; 2) coda all'Acquario; 3) litrenino ; 4)

Galleria Mazzini vuota; 5) Campetto; 6) Cannetoil curto; 7)
8)uno dei cartelli che annuncianola chiusura per ferie Fotoserazi

an Vincenzo,
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