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Notizie dal mondo 
 
 
HELPDESK EXPORT: nuovo servizio camerale a sostegno delle imprese in 
periodo COVID-19 
 
Anche la Camera di Commercio di Genova, come tutto il sistema camerale, cerca 
di stare al fianco delle imprese nel difficile momento che stanno vivendo a causa 
dell’emergenza Covid-19.  
Per questa ragione, nel quadro del Progetto SEI-Sostegno all’export dell’Italia delle 
Camere di Commercio, è stato creato un helpdesk per offrire un supporto alle 
imprese nelle loro attività internazionali.  
 
Inoltre, in collaborazione con Assocamerestero e le Camere di commercio italiane 
all’estero, sono messi a disposizione aggiornamenti sui principali mercati esteri: 
come stanno reagendo all’emergenza, quali accorgimenti occorre avere nelle 
attività di export e quali opportunità possono essere colte dalle aziende italiane. Al 
momento sono disponibili aggiornamenti su 23 mercati: Argentina – Bulgaria – 
Canada – Cina – Corea del Sud – Croazia – Danimarca – Francia – Germania – 
Israele – Lussemburgo – Marocco – Paesi Bassi – Perù – Polonia – Regno Unito – 
Russia – Serbia – Singapore – Spagna – Stati Uniti – Svizzera – Venezuela. 
 
Per sottoporre quesiti e problematiche nelle azioni di export o per gli 
approfondimenti sui mercati indicati o di altri di interesse, si può scrivere all’Ufficio 
Commercio Estero: commercio.estero@ge.camcom.it oppure alla mail dedicata 
emergenzacovid@sostegnoexport.it .  
I quesiti verranno gestiti in circa 3 giorni lavorativi (a seconda della complessità) e il 
primo servizio informativo sarà reso senza necessità di registrazione al portale SEI. 
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